Herzlicher Dialog, der
alle bereichert.

Das Haus St. Jlosef am
Inn mochte ein Ort der
Begegnung zwischen den
Generationen sein. Ein
Ort, an dem Alt und
Jung ihren Platz finden
konnen. Kinder kommen
zum Essen und Spielen
ins Heim, sie wirken bei
der Gestaltung der Rau-
me mit und laden die
Heimbewohner auch im-
mer wigder in ihre Schu-
len ein: Was bei den al-
teren Menschen fir Ab-
wechslung sorgt und fur
die Kinder eine wertvolle
Erfahrung ist.

Leitbild legt Schwerpunkte auf Pflege der Seele, des Kirpers, der Gemeinschaft und der Lebensrdume

., Erfiillender Dienst am Nachsten®

Der Theologe Dr. Christian
Juranek leitet seit vier Jah-
ren das Haus St. Josef am
Inn. Unter seiner Agide er-
folgte elne umfassende Sa-
nierung und dle Neuausrich-
tung der Zielsetzungen.

Sie haben einen der grifiten
Heimbetriebe in Tirol in den
fetzten vier Jahren villlig um-
strukturierd, Was waren  die
Grindsdtze, nach denen  Sie
vorgegangen sind?

Christian  Juranek: Wir
haben zuerst ein Leithild er-
arbeitet, an dem wir uns bei
der Planung und Ausfithrung
der Anderungen und Um-
strukturierungen immer ori-
entieren konnten. Die Idee
der , Vier Sterne” erwies sich
dabei als besonders hilfreich:
die Pflege der Seele, des Kir-
pers, der Gemeinschaft und
der Lebensriume. Das sind
sehr wichtige Schwerpunkte,
an denen wir uns und unsere

Arbeit letztlich messen waol-
len.

Wie sahen die verschiede-
nent Umstrukturiennngs-Mafi-
nalmen konkret aus?

Um gewisse Ziele zu er-
reichen, mufiten natirlich
zuerst die wirtschaftlichen
Voraussetzungen geschaffen
werden. Erst dadurch konn-
te eine langfristige Erneu-
erung in den vier vorhin
genannten Bereichen einge-
leitet werden. Diverse HRa-
tionalisierungsmafnahmen,
auch der Verkauf von Lie-
genschaften sowie personel-
le Umstrukturierungen wa-
ren notwendig und wurden
umgesetzt.

Wieviele Bewoliner und wie-
viele Mitarbeiterlnnen  beher-
bergt Ihr Haus heute?

Urspriinglich hatten wir
185 hilfs- und pflegebediirf-
tige Menschen und =zirka
150 Mitarbeiter. Um die
Cualitat anzuheben, wurden

die meisten Zweibettzimmer
in Einbettzimmer mit ei-
genen Nasseinheiten umge-
baut. Heute haben wir da-
her um zirka 50 Betten we-

<HKontinuler-
liche Fort-
bildung ist
fiir mich eine
conditio sine
qua non."

Dr. Christian
Juranek

niger, die wir aber langfristig
in einem vierten Haus wie-
der neu schaffen mochten,
Ist die alte Gebdndesubstanz
komplett emenert worden?
Alle drei Hiuser wurden
von Grund auf saniert bezie-
hungsweise umgebaut und
prisentieren sich heute in
bestemn Licht, Wir haben viel

Freude mit dem , neuen Mal-
fattiheim® und dem, was wir
den hilfs- und pflegebediirf-
tigen Menschen damit an-
bicten kénnen.

Thre niichsten Schritte?

Wir haben in den letzten
Jahren sehr wviel in die
LHardware” investiert. In der
nichsten Zeit wird die ,Soft-
ware" angegangen. Das be-
deutet vor allem die verstirk-
te Zuwendung zu den ers-
ten drei Sternen. Gleichzeitig
heif8t es auch, innerbetriebli-
che Organisationsabldufe zu
iiberdenken, die Standardi-
sierung und Cualitdtssiche-
rung von diversen Prozessen
7u {iberlegen, und was mir
ganz wichtig ist, die Ausei-
nandersetzung mit Werten,
Einstellungen und Haltun-
gen zu fiithren.

Gibt es bei Imen ein beson-
deres Anliegen?

Die Erneuerungsprozesse
in unserem Haus gehen sehr

rasch vor sich. Hier muf
man darauf achten, dass der
aufiere Wandel bei den Mit-
arbeiterlnnen auch innerlich
mitvollzogen wird. Kontinu-
ierliche Fortbildung ist da-
her fiir mich eine conditio
sine qua non. Das Haus der
Begegnung ist uns in die-
sem Anliegen ein einmaliger
Partner,

Wemnn  man  mit  hnen
spricht, hat man den Eindruck,
dass hnen Thre Aufgabe Freu-
de bereitet,

Das ist richtig. Die Vielsei-
tighkeit der Aufgabe, die har-
monische Zusammenarbeit
mit dem Kuratorium und das
Eingebundensein in einen
grofien Mitarbeiterkreis brin-
gen ¢in hohes Malh an be-
ruflicher Zufriedenheit mit
sich. Dazu kommt, dass man
sich jeden Tag bewufit ma-
chen kann: , Was du machst,
ist ein erfilllender Dienst am
Niichsten.”



